ТРАДИЦИОННЫЕ И НЕТРАДИЦИОННЫЕ УСЛУГИ В СФЕРЕ ЗАНЯТОСТИ НАСЕЛЕНИЯ (РЕГИОНАЛЬНЫЙ АСПЕКТ)
Л.М. Низова, ПГТУ
В условиях современной экономической системы государственные услуги по содействию занятости населения носят институциональный характер, их условно можно разделить на две группы: традиционные и нетрадиционные (инновационные). 

Традиционные услуги имеют отработанные технологии, систему контроля и оценки в соответствии с административными регламентами. Они сочетают в себе формы активной и пассивной политики государства в сфере занятости населения, к которым относятся (рис. 1):
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Рис. 1. Перечень традиционных услуг в сфере занятости населения

Вышеперечисленные формы активной политики находились, а некоторые продолжают находиться в основе государственного регулирования занятости населения[1]. Однако, как показывает практика, в кризисный и посткризисный периоды  актуальность и значимость отдельных из них падает, так как:

методологически они слабо адаптированы к современной экономической системе;

технология проведения не стимулирует экономическую активность бизнеса и человека в сфере занятости, а напротив, провоцирует их иждивенчество;

наблюдается тенденция кризиса понятийного инструментария традиционных форм содействия занятости;

в практической деятельности в условиях рыночных отношений они обладают ограниченной гибкостью;

слабо развивается, а порой игнорируется институциональная рыночная среда в сфере занятости населения, а также застойный характер носит система социального партнерства;

падает степень мотивации безработных к труду и востребованность на рынке труда (табл. 1).

Таблица 1. Степень мотивации безработных граждан к труду в динамике (в %)

	Степень мотивации к труду
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	Изменения 

2011 г. к 2007 г.

	АА
	13,3
	12,8
	10,0
	8,0
	5,3
	снижение – 8,0

	АС
	59,9
	57,8
	66,0
	38,4
	39,7
	снижение – 20,2

	ВВ
	20,1
	17,9
	14,0
	26,7
	16
	снижение – 4,1

	СВ
	0,4
	3,0
	0,4
	18,7
	14
	рост + 13,6

	СС
	5,3
	7,4
	9,0
	3,9
	16
	рост + 10,7

	ДД
	1,0
	1,1
	0,6
	4,4
	9
	рост + 8,0


Примечание:

АА – высокая мотивация и высокая востребованность (активная позиция, готовность работать и уверенность в себе)

АС - высокая мотивация и средняя востребованность (активно ищут работу и готовы приступить к ней)

ВВ - высокая мотивация и низкая востребованность (активная позиция, но испытывающие трудности в трудоустройстве)

СВ – низкая мотивация, высокая востребованность (трудоустройство предполагается в отдаленном будущем)

СС - низкая мотивация - средняя востребованность (не проявляют активности в поиске работы)

ДД - низкая мотивация и низкая востребованность (отсутствие стремления к поиску работы)

По вышеперечисленным причинам некоторые традиционные средства государственной политики исчерпали себя, начинает падать их эффективность и они трансформируются. Всё это требует корректировки всего комплекса инструментов по регулированию сферы занятости населения и использование новых нетрадиционных форм активной политики в условиях инновационной экономики.

Инновация – это существенное изменение в любой области общественного развития, направленное на достижение положительного эффекта и реализованное на практике [2, 20].

Нетрадиционность услуг заключается в том, что органы службы занятости переходят от отдельных мероприятий к формированию комплекса средств, позволяющих обеспечить более высокую эффективность содействия занятости населения. К ним можно отнести мероприятия, направленные на решение долгосрочных задач инвестиционного развития:

опережающее профессиональное обучение работников в случае угрозы массового увольнения (установление неполного рабочего времени, временная приостановка работ, предоставление отпусков без сохранения заработной платы, мероприятия по высвобождению работников) с возможностью последующей стажировки на предприятиях, применяющих передовые технологии, а также обучение работников предприятий, осуществляющих реструктуризацию и модернизацию производства; 

организация общественных работ, временного трудоустройства работников, находящихся под угрозой увольнения и работающих на системообразующих предприятиях, а так же признанных в установленном порядке безработными, проживающих в моногородах и населенных пунктах с высокой напряженностью на рынке труда; 

стажировка выпускников образовательных учреждений и молодых специалистов, в целях приобретения ими опыта работы и последующего трудоустройства; 

создание условий для интеграции в трудовую деятельность лиц с ограниченными физическими возможностями вне зависимости от медицинских показаний по режиму работы (квотирование и создание специализированных рабочих мест) с возмещением затрат работодателей на оборудование (оснащение) рабочих мест; 

содействие самозанятости безработных граждан и стимулирование создания безработными гражданами, открывшими собственное дело, дополнительных рабочих мест для трудоустройства безработных граждан; 

развитие технопарков и бизнес-инкубаторов как важнейших элементов инновационной политики; 

создание молодежных бирж труда в целях содействия трудоустройству молодежи и выпускников учебных заведений, повышение конкурентоспособности и организации временной студенческой занятости; 

создание малых инновационных предприятий при высших учебных заведениях и научно-исследовательских институтах; 

содействие гражданам в переезде для работы в сельской местности и переселении в другую местность в связи с направлением их на работу или обучение. 

Кроме этого инновационный характер носят такие формы, как:

предоставление права женщинам в период отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста 3-х лет, родителям детей-инвалидов и многодетным родителям на бесплатное получение услуг по профессиональной подготовке, переподготовке, и повышению квалификации по направлению органов службы занятости и оборудование для них надомных рабочих мест; 

проведение предварительной экспертизы эффективности модернизационных намерений, инновационных и инвестиционных программ с точки зрения создания эффективных рабочих мест;

квотирование рабочих мест для социально незащищённых категорий граждан, т.е. выделение определённого числа рабочих мест для работников определённой социальной группы;

создание рабочих мест, не требующих постоянного присутствия работников. Основные виды нетрадиционных услуг представлены на рисунке 2. 


















Рис. 2. Перечень  нетрадиционных услуг в сфере занятости населения

Инновационная сущность вышеперечисленных подходов заключается в том, что они решают проблему трудового «старта» для молодёжи и способствуют интеграции в трудовую деятельность граждан с ограниченными физическими возможностями. 

Использование отдельных из вышеперечисленных мер в 2011 году позволило в стране увеличить число участников программы содействия занятости населения до 4 млн. человек, а в Республике Марий Эл до 104 тысяч[3]. 

Являясь носителями положительных характеристик в сфере государственного регулирования занятости, нетрадиционные формы активной политики пока не интегрировались в современную экономическую систему по причине комплекса нерешённых проблем:

отсутствие методологических разработок и их практического применения;

недостаточная разработанность правовой базы;

слабая финансовая поддержка;

отсутствие стимулирующих факторов;

несформированность взаимосвязи предпринимательской среды, экономики и рынка труда.

Тем не менее, нетрадиционные формы активной государственной политики, внедряясь на уровне инновации или же через процесс реинжиниринга становятся основными маркерами в регулировании занятости населения на мезоэкономическом уровне. 

Реинжиниринг – это фундаментальное переосмысление и радикальное перепроектирование деловых процессов для достижения резких скачкообразных улучшений главных современных показателей [2, 166].

Ключевыми индикаторами государственного регулирования занятости в форме оказания традиционных и инновационных услуг могли бы стать: 

количество фактически созданных новых рабочих мест, в т.ч. на модернизированных производствах;

удельный вес трудоустроенных из числа обратившихся в органы службы занятости в поисках работы;

доля безработных, направленных на самозанятость и на индивидуальную предпринимательскую деятельность;

доля предпринимателей из числа безработных, занимающихся собственным делом более года;

доля трудоустроенных из числа безработных, прошедших обучение за счет службы занятости;

доля финансовых ресурсов, направленными региональными и муниципальными бюджетами, работодателями на софинансирование программ содействия занятости населения;

изменение уровня занятости за отчетный период;

изменение уровня экономической активности населения;

изменение уровня зарегистрированной безработицы;

изменение уровня общей безработицы;

соотношение спроса и предложения рабочей силы;

соотношение уровней общей и средней безработицы.

Расчеты показали, что использование основных направлений активной политики занятости, традиционных и нетрадиционных государственных услуг в республике позволят ежегодно:

направлять на профессиональное обучение 1200 - 1500 безработных;

охватывать  профориентационными услугами не менее 25000 граждан;

проводить в пределах 60 ярмарок вакансий и учебных рабочих мест;

предоставлять гражданам, занятым поиском работы, информацию в среднем около 30 тыс. вакансий;

организовывать общественные работы для 2000 человек;

обеспечивать временную занятость 8000 несовершеннолетних граждан в возрасте от 14 до 18 лет.

Представленный комплекс мер в рамках концепции государственной политики занятости населения на мезоэкономическом уровне позволят в среднем за год охватить государственными услугами от 80 до 100 тысяч граждан и сдержать уровень регистрируемой безработицы в пределах 1,4% - 1,7% от экономически активного населения. В посткризисный период темпы роста экономической активности Республики Марий Эл превзошли показатели в Приволжском федеральном округе и Российской Федерации в целом (рис.3).

Рис. 3. Динамика уровня экономической активности в Российской Федерации, Приволжском федеральном округе и Республики Марий Эл
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содействие гражданам в поиске подходящей работы, а работодателям - в подборе необходимых работников
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