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Спектр методик анализа потребностей рынка профессионального труда достаточно широк. Большинство исследований нацелено на оценку текущего состояния рыка профессионального труда и степени дисбаланса между его запросами и результатами образовательной деятельности учреждений профессионального образования (Щеглов П.Е., Никитина Н.Ш. (2004), Иванютина Л.В. (2006, 2007), Матушкин Н.Н., Столбова И.Д. (2008) и др.). Наряду с указанным направлением исследований развиваются разнообразные подходы к прогнозу динамики запросов рынка профессионального труда к вузам (Васильев В.Н., Гуртов В.А., Питухин Е.А. (2004), Коровкин А.Г., Королев И.Б. Подорванова Ю.А., Полежаев А.В. (2005), Гуртов В.А., Питухин Е.А., Потупалова (Серова) Л.М., Корякина Т.К. (2005), Сангадиев З.Г., Скотников С.Н., Жирнов А.Ю. (2006), Серова Л.М., Питухин Е.А., Гуртов В.А. (2007) и др.).

Щеглов П.Е., Никитина Н.Ш. [1] в качестве инструментов выявления потребностей работодателей предлагают использовать анкетирование (результатом которого должен стать перечень требований, предъявляемых заинтересованными сторонами к профессиональному портрету специалиста, окончательный набор характеристик, их весов и результатов анализа их взаимосвязей). Оптимизация процесса получения и обработки необходимой информации, по мнению авторов, должна быть достигнута путем использования системы информационной поддержки, в составе которой, в частности, предполагается функционирование подсистем сбора требований работодателей и информации от выпускников, хранения анкетных данных работодателей и выпускников, обработки требований работодателей и мнений выпускников. Данные подсистемы должны обеспечить:

‑ автоматизированное выявление требований работодателей к составу и уровню сформированности профессиональных характеристик выпускника;

‑ накопление и хранение данных о модели выпускника, особенностях подготовки, анкетных данных работодателей и выпускников.

Учитывая достаточно большое количество компетенций, которые должны быть сформированы у выпускников вузов, не вполне понятно, каким образом работодатели должны оценить необходимость формирования каждой из них и должны ли оцениваться отдельные проявления формируемых компетенций. Также не учтена необходимость оценки прогноза потребности в специалистах на срок 2-4 года в соответствии со сроками обучения в вузе.

Иванютина Л.В. описывает концепцию мониторинга рынков образовательных услуг и профессионального труда, учитывающую влияние различных факторов на формирование запросов указанных рынков. В качестве средства, способного обеспечить принятие эффективных управленческих решений, нацеленных на оптимальное функционирование рынка образовательных услуг региона, Иванютина Л.В. [2] предлагает создать систему мониторинга комплекса факторов, оказывающих влияние на рынок образовательных услуг, и состояния региональных рынков образовательных услуг и профессионального труда.
По результатам проведения мониторингового исследования автором предложены следующие пути оптимизации функционирования рынка образовательных услуг:

— обновление принципиальных подходов к организации профориентационной работы со школьниками;

— разработка и внедрение модели непрерывного образования.

К недостаткам рассматриваемого подхода можно отнести отсутствие:

— обоснования влияния отдельных факторов на деятельность субъектов рынка образовательных услуг;

— анализа характера влияния рассматриваемых факторов на рынок образовательных услуг;

— обоснования возможностей оптимизации функционирования рынка образовательных услуг с использованием названной автором модели непрерывного образования;

— структурно-функциональной схемы реализации рассматриваемой концепции мониторинга (не вполне ясно, как должны взаимодействовать субъекты системы взаимодействия «вуз-рынок образовательных услуг-работодатели-рынок профессионального труда» [2]).

Матушкин Н.Н., Столбова И.Д. [3] предлагают методику формирования компетентностной модели выпускника, основывающуюся на проведении анкетирования наиболее важных со стратегической точки зрения работодателей, преподавателей и выпускников моделируемого направления подготовки. Необходимость включения определенной компетенции в модель предлагается производить путем нахождения средневзвешенных оценок компетенций по группам респондентов («работодатели», «выпускники», «преподаватели») и дальнейшего расчета интегральной оценки важности компетенции с учетом весовых коэффициентов, присваиваемых каждой из групп респондентов. Следует отметить, что данная методика не учитывает стратегические ориентиры развития региона и тенденции изменения его экономического и социально-демографического положения. К тому же, учитывая количество компетенций, включенных в модель выпускника, данных подход будет весьма трудоемок для работодателей.

Коровкин А.Г. и др. [4] предлагают использовать для анализа и прогноза динамики потребности рынка профессионального труда аналитическую модель, позволяющую оценить динамику прироста части трудоспособного населения страны (региона), не занятой ни в одной из отраслей народного хозяйства, и совокупного числа вакансий в отдельных отраслях экономики. Предложенная модель базируется на данных государственной статистической отчетности о движении рабочей силы в отраслях экономики. Авторы предлагают использовать данную модель для анализа динамики рынка профессионального труда, а также для оценки прогноза развития рынка на период до семи лет. В основе предложенного подхода лежат методы регрессионного анализа. Следует отметить, что на запросы рынка профессионального труда также оказывают влияние текущее состояние отдельной отрасли или экономики страны в целом, внедрение инноваций и т.п. Очевидна необходимость дополнения предложенной аналитической модели качественной информации о развитии отдельных отраслей народного хозяйства, что возможно, например, путем введения в уравнения переменных, отражающих динамику соответствующих качественных социально-экономических показателей.

Гуртов В.А. и другие в качестве математической модели прогнозирования предлагают использовать систему разностных уравнений, в основу которой положена теория взаимодействия субъектов рынка профессионального труда и образовательной сферы [5]. Исходной предпосылкой для разработки моделей служит предположение о низком уровне межрегиональной миграции трудовых ресурсов и учащихся, что позволяет «…рассматривать субъекты Федерации как замкнутые системы и выполнять прогнозные оценки на региональном уровне, а совокупную потребность для РФ рассчитывать путем суммирования потребностей субъектов Федерации». Расчет прогноза потребности в выпускниках в предложенной модели ведется на основании статистической информации (численность постоянного населения, трудоспособного населения; распределение численности занятого населения по отраслям экономики и социальной сферы; среднегодовая численность промышленно-производственного персонала; уровень образования занятых в различных отраслях экономики). Отметим, что официальная статистическая информация не в полной мере отражает динамику потребности рынка профессионального труда в специалистах, что может негативно влиять на достоверность результатов, полученных при расчете модели. Возможно, этим обуславливается то, что прогнозные значения, полученные при использовании модели, отличаются от фактических данных на 50-1000 % в зависимости от УГС [5].

Сангадиев З.Г., Скотников С.Н., Жирнов А.Ю. [6], предлагающие комплексный подход к оценке потребности регионального рынка труда в выпускниках, вводят в модель дополнительные параметры «настройки» статистических данных на запросы рынка профессионального труда. Учитывая предположение о наличии определенных демографических факторов и инерционности развития экономики, ими предлагается использовать «…экспертные оценки лиц, сведущих в кадровой политике, как со стороны отраслей экономик, так и со стороны региональных властей субъекта федерации» [6].

Отметим, что указанное предположение не может быть с достаточно высокой эффективностью применено ко всем регионам РФ, что связано с наличием специфических особенностей развития субъектов Федерации. Так, например, анализ экономики ЕАО, проведенный исследователями Института комплексного анализа региональных проблем ДВО РАН в 2008 г. [7], показал, что «…ситуацию в промышленности ЕАО можно охарактеризовать как «депрессивно стабильную»». Следует отметить, что в настоящее время в регионе реализуется ряд целевых программ, направленных на поддержку предпринимательства, сельского хозяйства; активно развиваются добывающая, строительная отрасли; внедряются современные технологии в предприятиях пищевой промышленности. Таким образом, с учетом названных тенденций, развитие региона может быть отнесено не к инерционному, а, скорее, к модернизационному типу. Следовательно, исследование потребности регионального рынка профессионального труда в квалифицированных специалистах должно опираться, на объективную информацию о тенденциях в развитии отдельных отраслей экономики. Такая информация, в частности, может быть получена с использованием описанного в [8] подхода.

Анализ приведенных подходов и особенностей развития Еврейской АО предопределил использование интегрального подхода, основывающегося на использовании эконометрического подхода к анализу развития региона. В качестве одного из входных потоков разработанной эконометрической модели предлагается использовать экспертные оценки потребности регионального рынка труда в специалистах, причем в качестве экспертов предполагается привлечение отраслеобразующих работодателей региона. В рамках проведения экспертного опроса при использовании, например, метода «глубинного интервью», будут получены оценки следующих показателей:

– количество выпускников, принятых в текущем году на работу в отдельной отрасли экономики в разрезе направлений подготовки;

– динамика потребности отдельной отрасли экономики в выпускниках в разрезе направлений подготовки.

Кроме того, дополнительно может быть оценена потребность рынка профессионального труда в формировании у выпускников отдельных компетенций.

Учитывая особенности развития рассматриваемого региона (реализация целевых программ, направленных на поддержку предпринимательства, сельского хозяйства; развитие добывающей, строительной отраслей; внедрение современных технологий в предприятиях пищевой промышленности и т.д.), исследование динамики регионального рынка профессионального труда должно опираться, в первую очередь, на объективную информацию о тенденциях в развитии отдельных отраслей экономики. Вышесказанное предопределяет использование интегрального подхода, основывающегося на использовании эконометрического подхода и экспертных оценок представителей реального сектора экономики для анализа развития региона.

На основе проведенного анализа была разработана модель системы взаимодействия «рынок образовательных услуг–вуз–рынок профессионального труда-работодатели» (структурная схема модели представлена на рис. 1), в основу которой были положены следующие принципы (на основе подхода, представленного в [9]):

‑ в системе взаимодействия функционируют три основных субъекта:

· образовательное учреждение (учебное заведение) – как производитель (поставщик);

· работодатели (предприятия, организации, учреждения) – как потребитель;

· органы власти – как регулятор и потребитель;

‑ абитуриент-выпускник-специалист, являющийся объектом системы взаимодействия «рынок образовательных услуг–вуз–рынок профессионального труда-работодатели», выступает в ней как «носитель товара» (где «товар» – это компетенции, сформированные в процессе обучения в соответствующем образовательном учреждении);

‑ взаимодействие субъектов может происходить через посредника – Координационный орган – или непосредственно (без посредника);

‑ обработка информационных потоков в системе происходит либо в органах власти, либо в соответствующих структурах/органах по управлению процессами образовательной среды по подготовке кадров.
Целью эффективного взаимодействия субъектов является достижение количественного и качественного соответствия выпускаемых вузом специалистов рынку труда региональной экономики.

В табл. 1 представлен перечень структур/органов по управлению процессами образовательной среды по подготовке кадров и задач, на решение которых они нацелены.

Таблица 1.

Структуры/органы по управлению процессами образовательной среды
по подготовке кадров

	Субъект системы взаимодействия вуза с внешней средой
	Структуры/органы по управлению процессами образовательной среды
	Задачи

	Государство
	Центры занятости, органы системы независимой оценки качества профессионального образования.
	‑ регулирование взаимодействия субъектов;

‑ согласование информационных потоков;

‑ создание и сопровождение функционирования системы мониторинга уровня структурного и качественного соответствия выпускников вуза потребностям рынка профессионального труда.

	Вуз
	Коллегиальные органы управления вузом (попечительские/наблюдательные советы при вузе, общественные организации, государственно-общественные объединения)
	‑ подготовка предложений по коррекции вариативной части образовательных программ с учетом потребностей регионального рынка труда;

‑ верификация прогноза потребности в подготовке кадров для экономики региона;

‑ взаимодействие с заинтересованными сторонами (органы власти, служба занятости, работодатели, образовательные учреждения региона).

	Работодатели
	Объединения работодателей, органы системы независимой оценки качества профессионального образования.
	‑ оценка потребностей регионального рынка труда;

‑ оценка качества подготовки выпускников.


Следует отметить, что на сегодняшний день пока не предложена полная концепция, включающая:

‑ описание функционала каждого из субъектов рассматриваемой системы;

‑ принципы организации такого взаимодействия.

Разработка такой концепции является предметом дальнейших исследований авторов доклада.


[image: image1]
Рис. 1. Модель взаимодействия вуза с внешней средой (I, II, III – структуры/органы по управлению процессами образовательной среды по подготовке кадров).

Очевидно, что вуз как активный субъект указанной системы взаимодействия, преобразующий вход «абитуриенты» в выход «выпускники», должен при этом параллельно реализовывать вторую немаловажную функцию: преобразовывать входящие потоки «информация об условиях труда и вакансиях» и косвенную информацию, получаемую из Центров занятости и органов системы независимой оценки качества профессионального образования, в актуальную информацию об образовательных услугах, способствующую принятию на рынке образовательных услуг решений в соответствии с потребностями рынка труда. То есть вуз должен, используя для этого все необходимые ресурсы, способствовать формированию спроса на образовательные услуги адекватного текущим и перспективным потребностям рынка профессионального труда. Это возможно при наличии эффективно функционирующей системы мониторинга и прогнозирования состояния и динамики рынка профессионального труда.
Введем условные обозначения:
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 — матрица, представляющая информацию о потребности рынка профессионального труда региона в k-м году в разрезе 28 укрупненных групп специальностей и направлений подготовки (далее — УГНС) и уровней профессионального образования (среднее профессиональное образование, бакалавриат, магистратура);
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 — матрица, представляющая информацию о выпускниках профессиональных учебных заведений региона в k-м году в разрезе 28 УГНС и уровней профессионального образования (среднее профессиональное образование, бакалавриат, магистратура).

Тогда математически задача нахождения оптимального количества выпускников сводится к задаче оптимизации вида:
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при наличии ограничений:
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где:


[image: image10.wmf]28

..

1

=

i


— индекс укрупненной группы направлений и специальностей подготовки;
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 — общее количество вакансий на рынке труда в j-ом году;
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 — прирост количества вакансий на рынке труда в (j-1)-ом году;
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 — прирост валового региональный продукт» в (j-1)-ом году;
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 — прирост основных производственных фондов в (j-1)-ом году;
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 — прирост численности занятых в экономике региона в (j-1)-ом году;
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 — количество вакансий для выпускников учреждений среднего профессионального образования на рынке труда в j-ом году в i-ой УГНС;
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 — количество вакансий для выпускников учреждений бакалавриата на рынке труда в j-ом году в i-ой УГНС;
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 — количество вакансий для выпускников учреждений магистратуры на рынке труда в j-ом году в i-ой УГНС;
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 — нормировочные коэффициенты, определяющие доли вакансий по уровням образования (среднее профессиональное образование, бакалавриат, магистратура) i-ой УГНС в общем прогнозируемом числе вакансий;
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 — количество выпускников i-ой УГНС учреждений среднего профессионального образования в j-ом году;
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 — количество выпускников i-ой УГНС учреждений бакалавриата в j-ом году;
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 — количество выпускников i-ой УГНС учреждений магистратуры в j-ом году;
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 — количество абитуриентов, поступивших в (j-3)-ом году в учреждения среднего профессионального образования на направления (специальности) i-ой УГНС;
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 — количество абитуриентов, поступивших в (j-4)-ом году в учреждения высшего профессионального образования на направления (специальности) бакалавриата i-ой УГНС;
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 — количество абитуриентов, поступивших в (j-2)-ом году в учреждения высшего профессионального образования на направления магистратуры i-ой УГНС.
Здесь:

– (1) — целевая функция;

– условие (2) описывает зависимость числа вакансий на рынке профессионального труда от приращения экономических показателей развития региона;

– условия (3)—(5) задают распределение вакансий на рынке профессионального труда по укрупненным группам направлений и специальностей подготовки и уровням образования (среднее профессиональное образование, бакалавриат, магистратура) в соответствии с полученными в ходе экспертных опросов оценками динамики потребности рынка профессионального труда в специалистах;

– условия (6)—(8) определяют соотношение между числом абитуриентов и выпускников по укрупненным группам направлений и специальностей подготовки и уровням образования (среднее профессиональное образование, бакалавриат, магистратура).

Предложенная модель позволяет оценить количество выпускников, успешно завершивших обучение в учреждениях ВПО и СПО региона в j-м году, необходимое для наиболее полного удовлетворения потребности экономики в специалистах в j-м году. В дальнейшем, используя мультипликатор естественного «отсева» студентов во время процесса обучения (
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 для магистратуры), можно определить значение необходимых контрольных цифр приема в k-м году в разрезе 28 УГНС 
[image: image31.wmf]28

3

´

Î

N

A

k

 (здесь 
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 — матрица контрольных цифр приема в k-м году в разрезе 28 УГНС, где k=j-2 для магистратуры, k=j-4 для бакалавриата, k=j-3 для направлений и специальностей среднего профессионального образования).

Оптимальное распределение выпускников по отдельным (актуальным для региона) укрупненным группам направлений и специальностей подготовки и уровню образования находится по следующему алгоритму:

1 этап. Прогноз количества вакансий на рынке профессионального труда в j-ом году с использованием эконометрического подхода (см., например, [10]) по уравнению:
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2 этап. Расчет нормировочных коэффициентов, определяющих доли вакансий по отдельным (актуальным для региона) укрупненным группам направлений и специальностей подготовки и уровням образования (среднее профессиональное образование, бакалавриат, магистратура) в общем прогнозируемом числе вакансий в j-ом году в соответствии с данными, полученными по результатам опроса экспертов отдельных отраслей экономики:
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где:
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 — количество выпускников i-го направления (специальности) подготовки соответствующего уровня образования (среднее профессиональное образование, бакалавриат, магистратура), принятых на работу в j-ом году;
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 — экспертная оценка динамики количества выпускников i-го направления (специальности) подготовки соответствующего уровня образования (среднее профессиональное образование, бакалавриат, магистратура) на перспективу 2-4 года.

3 этап. Расчет потребности в выпускниках по отдельным (актуальным для региона) укрупненным группам направлений и специальностей подготовки и уровням образования (среднее профессиональное образование, бакалавриат, магистратура) по уравнениям (3)-(5).

4 этап. Оценка необходимого количества абитуриентов по отдельным (актуальным для региона) укрупненным группам направлений и специальностей подготовки. Так как минимум функции (1) достигается в случае, если 
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, то, следовательно, имеют место равенства:
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Тогда, необходимое количество абитуриентов в соответствии со статистическими коэффициентами отсева студентов (
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) может быть найдено из следующих уравнений (6)-(8):
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Предложенный подход к оценке необходимого количества абитуриентов, обеспечивающих прогнозную потребность рынка профессионального труда в выпускниках в разрезе укрупненных групп специальностей и направлений подготовки и уровней профессионального образования, может использоваться вузами при подготовке заявки на участие в конкурсе по распределению контрольных цифр приёма по программам высшего и среднего профессионального образования.

Получаемая в ходе экспертных опросов дополнительная информация о потребности рынка профессионального труда в формировании у выпускников отдельных компетенций может использоваться при разработке вузом нормативно-методической документации, обеспечивающей образовательный процесс по соответствующим направлениям подготовки (наряду с использованием профессиональных стандартов по видам профессиональной деятельности выпускников, представленных на сайте национального агентства развития квалификаций [11]).
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