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Взаимодействие с рынком труда является насущной проблемой современного профессионального образования. Остро стоит эта проблема в региональных вузах, традиционно являвшихся поставщиками квалифицированных кадров для крупнейших предприятий своих регионов, далеко не все из которых оказались способными эффективно функционировать в современной экономической среде. В условиях ограниченности и «дробления» рынка труда, а также сложной демографической ситуации вузы вынуждены тщательно выстраивать работу на рынке труда, борясь за трудоустройство каждого выпускника. Трудоустроенность выпускников, в особенности в соответствии с полученной специальностью, считается одним из существенных показателей деятельности вуза, а это совершенно справедливо.

В этих условиях студенческие кадровые службы вузов должны выполнять функции полноценного учета студентов и выпускников, вакансий предприятий, коммуникативные функции, аналитические функции по подбору мест на предприятиях для студентов и специалистов, соответствующих вакансиям предприятий, а также функции формирования отчетности.

Динамичный характер работы специалистов кадровых служб и высокие требования к ее результатам приводят к пониманию жизненной необходимости ее автоматизации. Автоматизировать деятельность студенческой кадровой службы позволит использование информационной системы, основными функциями которой являются:

1) Полноценный учет данных о студенческих кадрах, в частности, данных об их профессиональной деятельности, о получаемом в данный момент и полученном ранее образовании, об академических достижениях, опыте работы в волонтерских и общественных организациях, опыте участия в научной деятельности, лично-профессиональных интересах.

2) Полноценный учет данных о вакансиях, включая дополнительные данные об организации и ее сфере деятельности, полную историю работы с вакансией (корректным представляется использование понятия «жизненный цикл вакансии»).

3) Использование Интернет-технологий для работы специалистов предприятий с предлагаемыми кадрами, а претендентов (студентов, выпускников и пр.) – со своими персональными данными и с предложенными вакансиями.

4) Аналитические функции, позволяющие автоматизировать процессы подбора вакансий для претендентов и кадров под вакансии, а также формирования проектных команд по специальным заявкам предприятий.

5) Функциональность обмена данными с информационными системами учета студентов учебного заведения, информационными системами предприятий, служб занятости, кадровых агентств.

6) Функциональность организации рассылок информации о вакансиях или интеграции с системами рассылки путем использования возможностей электронной почты, мобильных устройств и пр.

Авторами в сотрудничестве со специалистами студенческой кадровой службы Вятского государственного университета была разработана информационная система учета деятельности студенческой кадровой службы.

Функциональность данной системы можно разделить по решаемым ею задачам на ряд больших разделов:

1) Архивные функции:

· хранение информации о выпускниках учебного заведения;

· предоставление архивных данных по запросу.

2) Функции автоматизированной отчетности:

· составление отчетности для руководства учебного заведения;

· составление отчетности в руководящие и контролирующие органы.

3) Справочные функции:

· предоставление информации об имеющихся вакансиях;

· предоставление информации о характере рынка труда (структуре вакансий и составе профессий соискателей работы);

· предоставление информации об организациях.

4) Аналитические функции:

· подбор вакансий и кандидатов;

· определение направления поиска работы;

· выдвижение предложений о переподготовке соискателей.

Авторами разработаны база данных, функционирующая под управлением SQL-сервера PostgreSQL, основная часть структуры которой представлена на рис. 1 (полная модель данных включает на текущем этапе разработки порядка 50 сущностей), и клиентское программное обеспечение, поддерживающее архивные и справочные функции.
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Рис. 1. Модель основной части базы данных системы 
в нотации «сущность – связь»

Внедрение системы в ВятГУ предполагается в ближайшее время.

В настоящий момент авторами выполняется проектирование аналитической функциональности системы, предназначенной для автоматизации формирования решений по подбору кадров. В основе формируемых решений должна быть полная информация о вакансиях и об учитываемых кадрах. Авторы предполагают провести исследование нескольких подходов к формированию решений:

1) Прагматическое сопоставление некоторых ключевых характеристик вакансии и анкетных данных претендента (например, регион и готовность к работе в другом регионе, отношение к воинской службе, семейное положение, уровень образования, наличие дополнительного образования, опыт работы, сфера деятельности и сфера интересов и пр.).

2) Унифицированное описание всех связанных с вакансией и с претендентом сущностей в целях формирования их семантико-сетевого представления и решения задачи установления близости описаний путем использования техники покрытий на сетях.

3) Использование совместно с унифицированным описанием вакансий и кадров исторических данных о трудоустройстве для принятия решений на основе прецедентов (Case-Based Reasoning).

4) Использование исторических данных для обучения нейросетевого решающего компонента.

Планируется также разработка web-приложения для работы с разработанной базой данных.
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Рис. 2. Структурная схема Интернет-использования системы

Разрабатываемое web-приложение позволит студентам и работодателям редактировать некоторую информацию о себе, работать с вакансиями и кадрами. Предполагается организация интерфейса и функционала, ориентированная на две группы пользователей: студентов и работодателей. В целях управления доступом к информации предусмотрена регистрация. Для студентов данные для авторизации будут совпадать с их данными для работы с личным кабинетом. Для работодателей будет открыта регистрация с предварительной модерацией.

Внедрение такой системы позволит не только повысить эффективность деятельности вуза, но и добиться важных результатов в социально-экономической сфере, касающихся трудоустройства молодежи, обеспечения предприятий кадрами, социальной стабильности.
